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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Simpulan 

1. Kecacatan sebuah produk tidak lepas dari permasalahan yang 

berasal dari manusia, mesin, metode dan lingkungan. Pada 

diagram Afinitas disebutkan bahwa beberapa produk cacat yang 

terjadi yaitu : Produk Miring, Gelombang Tidak Sesuai, Ukuran 

Tipis, Keriput, dan Melipat. 

2. Penyebab dari kecacatan sebuah produk dari faktor manusia, 

mesin dan metode 

3. Mitigasi risiko yang di ambil adalah dengan memanfaatkan 

metode new seven tools yang ada pada diagram pohon guna 

menganalisa masalah apa saja yang terjadi,  dan memberikan 

usulan-usulan dengan mempertimbangkan lagi risiko yang 

berdampak pada usulan tersebut. 

4. Langkah-langkah dalam penekanan produk cacat di PT. JKL 

adalah pengisian data secara actual yang dilakukan juga oleh 

foreman, Penggantian petunjuk SOP kerja secara berkala, 

Pemberian reward kepada karyawan yang berprestasi, dan 

pembuatan checksheet kepada operator Maintenance. 

5.2 Saran 

1. Perusahaan harus lebih mendorong karywannya untuk selalu 

peka terhadap sekitar yang memicu terjadinya kecacatan 

produk yang tinggi



56 
 

 
 

 

2. Sebelum melakukan aktifitas pekerjaan, sebaikna dilakukan 

juga briefing sekaligus serahterima shift agar informasi 

perubahan-perubahan settingan pada mesin dapat  

terkoordinasi.
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