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BAB V 

PENUTUP 

1.1. Kesimpulan 

Dari hasil analisa data yang didapat, maka kesimpulan dari 

penelitian ini adalah :  

1. cuitan karya mural “Jokowi404NotFound” yang diunggah oleh salah 

satu  akun media sosial twitter @BossTemlen pada 14 Agustus 2021 

silam merupakan sebuah propaganda yang dengan sengaja dibuat 

oleh seseorang atau sekelompok orang yang disebarkan kepada 

khalayak untuk mencari atensi, empati dan dukungan masyarakat 

khususnya netizen /  pengguna akun media sosial twitter dalam 

upaya memberikan kritik kepada pemerintah. Krtitik atas kekecewaan 

terhadap kinerja yang tidak sesuai dengan apa yang diharapkan oleh 

masyarakat, kritik atas ketidak puasan terhadap pandangan 

pemerintah pada kondisi pandemi saat itu, serta kritik atas kebijakan 

yang diterapkan dinilai tidak sesuai dengan kondisi yang ada di 

tengah masyatrakat. Serta kritik atas sosok pemimpin yang dianggap 

hilang atau tidak memiliki pengaruh dalam hal mencari dan 

menentukan kebijakan yang tepat untuk masyarakat. 

2. Dalam upaya menyampaikan kritik kepada pemerintah pada masa 

pandemi kala itu, masyarakat sangat dibatasi oleh aturan-aturan yang 

melarang kegiatan sosial dengan melibatkan banyak massa, 

demonstrasi sebagai media penyampaian kritik yang banyak 

digunakan oleh masyarakat Indonesia juga ikut terhenti akibat 

adanya pandemi covid-19. Oleh sebab itu, sebagian orang maupun 
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kelompok beralih menggunakan media sosial sebagai media 

penyampai kritik. Hal semacam ini terbilang berhasil, dapat kita lihat 

atensi, empati dan dukungan masyarakat tidak terbatas oleh jarak 

(tidak seperti halnya demonstrasi) serta waktu yang diperlukan untuk 

mendapat feedback atau perhatian dari pemerintah juga terbilang 

sangat singkat bila dibandingkan dengan menggunakan media 

konvensional demonstrasi sebagai media kritik terhadap pemerintah. 

 

1.2. Saran  

Dari penelitian “Analisis Semiotika Cuitan Mural mirip Presiden 

Joko Widodo 404 Not Found di Media Sosial Twitter @BossTemlen” yang 

telah dilakukan oleh peneliti, terdapat beberapa saran dan masukan yang 

dapat diberikan kepada segenap akademisi yang berada dalam disiplin 

ilmu komunikasi, serta juga bagi segenap pembaca yang ingin 

mengetahui makna dibalik cuitan mural Jokowi 404 Not Found. Adapun 

saran peneliti adalah sebagai berikut : 

1) Media mural merupakan media yang dapat digunakan sebagai 

media mengekspresikan pendapat, ide, maupun gagasan yang 

dapat ditujukan kepada siapapun, baik perseorangan maupun 

pihak pemerintah.  

2) Media sosial baik twitter, facebook, line, whatsapp dan lain 

sebagainya merupakan media yang sangat efektif sebagai 

penyampai pesan secara massa. Feedback yang dihasilkan tidak 

terbatas ruang dan waktu, kebebasan dalam menyampaikan 

pesan tidak dibatasi oleh aturan apapun dan  dapat diterima oleh 
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semua lapisan masyarakat, mulai dari masyarakat secara umum 

hingga pihak pemerintah dapat melihat pesan yang kita sampaikan  

3) Penyampaian kritik baik kepada perseorangan maupun kepada 

pemerintah merupakan hak bagi setiap warga Negara Indonesia 

yang telah tercantum dalam Undang-undang no. 9 tahun 1998. 

Namun kritik dan pendapat yang disampaikan hendaklah 

disampaikan secara baik dengan mengedepankan etika dan 

sesuai dengan data yang ada. Kritik yang didasari dengan data 

merupakan cerminan sikap tanggung jawab terhadap kebebasan 

berpendapat yang telah diatur oleh Undang-undang no. 9 tahun 

1998. Sedangkan kritik yang tidak didasari oleh data yang ada 

merupakan sikap provokasi dan propaganda yang dilakukan untuk 

memecah persatuan dan kesatuan Republik Indonesia 
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