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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis tentang strategi komunikasi driver 

ojek online dalam membangun solidaritas di komunitas Grabbike Majapahit 

Community dapat disimpulkan bahwa strategi komunikasi yang efektif mencakup 

kegiatan seperti kopdar, arisan, dan menghadiri acara dari komunitas ojol lain yang 

memperkuat hubungan antar anggota. Teori firo digunakan untuk memahami 

kebutuhan interpersonal dalam komunitas, yaitu kebutuhan akan penerimaan, 

kontrol, dan kedekatan, yang semuanya berkontribusi pada terciptanya solidaritas. 

Selain itu, teori solidaritas memberikan kerangka untuk mengeksplorasi nilai-nilai 

kolektif dan dukungan emosional di antara anggota komunitas.  

Dengan demikian, penelitian ini menyimpulkan bahwa komunikasi yang 

baik dan kegiatan kolaboratif sangat penting dalam membangun solidaritas di 

komunitas Grabbike Majapahit Community, yang pada akhirnya berdampak positif 

pada kebersamaan semua anggota komunitas. Penelitian ini memberikan kontribusi 

pada pemahaman tentang dinamika komunikasi dalam komunitas Grabbike 

Majapahit Community dan pentingnya solidaritas antar anggota. 
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5.2 Saran 

1. Secara Teoritis 

 Secara teoritis, penelitian ini dapat memberikan wawasan bagi mahasiswa 

mengenai strategi komunikasi komunitas Grabbike Majapahit Community dalam 

membangun solidaritas. Kemudian, mahasiswa dalam menggunakan penelitian 

sebagai rujukan untuk melakukan penelitian pendekatan komunikasi dalam 

membangun rasa solidaritas.. 

2. Secara Praktis 

 Penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan pertimbangan, masukan, 

saran, dan evaluasi bagi komunitas Grabbike Majapahit Community dalam 

memperkuat solidaritas di antara anggotanya.


