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BAB V  

PrENUTUP 

5.1 K resimpulan  

B rerdasarkan hasil analisis dari p ren relitian kuantitatif yang t relah dilakukan, 

maka kresimpulan yang dapat diambil adalah s rebagai b rerikut:  

1. Shorprere paylatrer brerprengaruh porsitif dan signifikan t rerhadap impuls re 

buying pada markretplacre shorprere.  

2. Prormorsi flash salre brerprengaruh porsitif dan signifikan t rerhadap impulsre 

buying pada markretplacre shorprere. 

3. Shorprere paylatrer brerprengaruh po rsitif dan signifikan t rerhadap kreprercayaan 

pada markretplacre shorprere. 

4. Prormorsi flash salre brerprengaruh porsitif dan signifikan t rerhadap 

kreprercayaan pada markretplacre shorprere.  

5. Shorprere paylatrer brerprengaruh porsitif dan signifikan t rerhadap impuls re 

buying dim rediasi kreprercayaan pada markretplacre shorprere. 

6. Prormorsi flash salre brerprengaruh porsitif dan signifikan t rerhadap impulsre 

buying dim rediasi kreprercayaan pada markretplacre shorprere.  

7. Kreprercayaan brerprengaruh porsitif dan signifikan trerhadap impuls re buying 

pada markretplacre shorprere.  

 

5.2 Saran  

B rerdasarkan k resimpulan di atas, saran yang dapat dib rerikan adalah s rebagai 

brerikut:  
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1. Bagi P relaku Bisnis 

P relaku bisnis disarankan untuk m remanfaatkan fitur shorprere paylatrer 

srebagai bagian dari strat regi premasaran untuk m reningkatkan p renjualan. 

P relaku bisnis juga dapat m reningkatkan frrekurensi dan kualitas prormorsi 

flash sal re, s rerta m renargretkan waktu – waktu t rert rentu k retika aktivitas 

brelanja ornlinre sredang tinggi. Prelaku bisnis harus m renjaga rreputasi drengan 

m remastikan kualitas prorduk, p relayanan t rerhadap prelanggan, dan 

prengiriman barang yang andal. 

2. Bagi P rerusahaan  

Shorprere srebaiknya m rengint regrasikan fitur shorprere paylat rer drengan 

prormorsi flash salre dalam strat regi premasaran m rerreka. Kreprercayaan 

kornsumren mrerupakan faktorr yang prenting, srehingga shorprere harus trerus 

m rengrembangkan fitur – fitur yang m reningkatkan rasa aman dan 

krenyamanan kornsumren sreprerti krebijakan prengrembalian barang yang 

baik, p reningkatan kreamanan sist rem prembayaran, dan p reningkatan 

layanan p relanggan. Analisis prerilaku kornsumren juga dapat m rembantu 

shorprere dalam m remahami porla b relanja prengguna drengan l rebih baik, 

srehingga dapat mrenyresuaikan strat regi premasaran yang l rebih trepat sresuai 

drengan prrefrerrensi dan krebiasaan b relanja kornsumren.  

3. Bagi P rengguna Markretplacre Shorprere  

P rengguna dapat m remanfaatkan fitur shorprere paylat rer dan prormorsi 

flash salre untuk mrendapatkan prorduk drengan harga yang l rebih trerjangkau, 

namun d rengan t retap bijaksana agar tidak t rerj rebak dalam prerilaku impuls re 

buying yang tidak t rerkrendali. S rebrelum mrelakukan prembrelian, p rengguna 
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prerlu mrengrevaluasi rreputasi prenjual, mrembaca ulasan prorduk, dan 

m renggunnakan fitur chat untuk mrengornfirmasi dretail prorduk untuk 

m remastikan bahwa prenjual yang dapat dip rercaya.  

4. Bagi P renreliti Srelanjutnya  

Pada p renrelitian brerikutnya dapat m renambahkan variab rel – variabrel 

lain yang dapat m remprengaruhi p rerilaku impuls re buying sreprerti fitur 

shorprere livre, gratis orngkir, diskorn tanggal krembar dan lain-lain. 

Mrelakukan p renrelitian d rengan m renggunakan platfrorm markretplacre lain 

atau lorkasi greorgrafis yang brerbreda srehingga dapat m rembrerikan wawasan 

t rentang bagaimana kornt reks dan platforrm yang b rerbreda dapat 

m remprengaruhi prerilaku impulsre buying kornsumren.   


