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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Simpulan 

Berdalsalrkaln halsil penelitialn mengenali Pengalruh Kalralkteristik Produk 

Hondal Brio Terhaldalp Minalt Beli Konsumen Generalsi Z di Kalbupalten 

Mojokerto, malkal dalpalt disimpulkaln beberalpal hall utalmal sebalgali berikut: 

• Desalin produk Hondal Brio terbukti berpengalruh positif daln signifikaln 

terhaldalp minalt beli Gen Z. Desalin yalng menalrik, modern, daln sesuali 

dengaln galyal hidup alnalk mudal menjaldi dalyal talrik utalmal dallalm 

keputusaln pembelialn. 

• Kuallitals produk jugal memberikaln pengalruh positif daln signifikaln 

terhaldalp minalt beli. Gen Z menilali Hondal Brio sebalgali produk yalng 

memiliki kenyalmalnaln, kealmalnaln, daln performal balik sehinggal 

meningkaltkaln keyalkinaln merekal untuk membeli. 

• Fitur produk dinilali memiliki pengalruh positif nalmun tidalk signifikaln 

secalral palrsiall terhaldalp minalt beli. ALrtinyal, peningkaltaln fitur belum 

cukup kualt secalral sendiri-sendiri untuk menggeralkkaln minalt beli 

konsumen Gen Z talnpal didukung falktor lalin. 

• Halrgal Hondal Brio dinilali memiliki pengalruh positif nalmun tidalk 

signifikaln secalral palrsiall terhaldalp minalt beli. Konsumen Gen Z 

mempertimbalngkaln halrgal, tetalpi falktor desalin daln kuallitals lebih 

menentukaln keputusaln pembelialn. 
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• Secalral simultaln, keempalt valrialbel kalralkteristik produk (desalin, kuallitals, 

fitur, halrgal) secalral bersalmal-salmal berpengalruh signifikaln terhaldalp minalt 

beli, dengaln kontribusi model mencalpali 65,9% dallalm menjelalskaln 

valrialsi minalt beli konsumen. Dengaln demikialn, dalpalt disimpulkaln 

balhwal desalin daln kuallitals produk merupalkaln falktor palling dominaln 

yalng mendorong minalt beli Hondal Brio di kallalngaln generalsi Z di 

Mojokerto. 

 

5.2 Saran 

ALdalpun salraln yalng dalpalt diberikaln berdalsalrkaln temualn penelitialn ini 

aldallalh sebalgali berikut: 

Balgi Perusalhalaln (PT Hondal Prospect Motor) 

• Sebaliknyal terus melalkukaln inovalsi paldal desalin algalr selallu up to dalte daln 

sesuali dengaln perkembalngaln tren alnalk mudal, kalrenal desalin terbukti 

menjaldi dalyal talrik utalmal. 

• Meningkaltkaln sertal menjalgal kuallitals produk, terutalmal alspek kenyalmalnaln 

daln kealmalnaln kendalralaln, algalr kepercalyalaln daln loyallitals konsumen tetalp 

tinggi. 

• Memperhaltikaln pengembalngaln fitur-fitur produk yalng relevaln dengaln 

kebutuhaln teknologi Gen Z, sertal memberikaln edukalsi altalu promosi seputalr 

keunggulaln fitur algalr semalkin menalrik perhaltialn konsumen mudal. 

• Menyesualikaln straltegi halrgal algalr tetalp kompetitif di palsalr talnpal 

menguralngi persepsi nilali terhaldalp produk. 
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Balgi Peneliti Selalnjutnyal 

• Disalralnkaln untuk mengembalngkaln penelitialn paldal wilalyalh daln segmentalsi 

konsumen yalng lebih luals algalr halsilnyal semalkin generallizalble. 

• Dalpalt menalmbalh valrialbel lalin seperti citral merek, lalyalnaln purnal juall, daln 

promosi untuk memperkalyal alnallisis falktor-falktor minalt beli. 

• Menggunalkaln metode pengumpulaln daltal lalin seperti walwalncalral mendallalm 

algalr diperoleh insight kuallitaltif yalng lebih komprehensif. 

Balgi Konsumen daln Malsyalralkalt 

• Halsil penelitialn ini dalpalt digunalkaln sebalgali pertimbalngaln sebelum 

melalkukaln pembelialn kendalralaln, khususnyal balgi konsumen mudal yalng 

mengutalmalkaln desalin daln kuallitals produk. 

Dengaln aldalnyal penelitialn ini, dihalralpkaln semual pihalk dalpalt mengalmbil 

malnfalalt daln meningkaltkaln pemalhalmaln terkalit falktor-falktor kunci yalng 

memicu minalt beli terhaldalp produk otomotif khususnyal di kallalngaln 

generalsi mudal 

  


