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5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, diperoleh kesimpulan

sebagai berikut:

1.

Metode AHP dapat digunakan untuk menentukan bobot prioritas pada
empat kriteria rekomendasi harga jasa jahit. Hasil perhitungan menunjukkan
bahwa kriteria komponen tambahan memperoleh bobot tertinggi sebesar
0,290251. Kriteria berikutnya adalah urgensi pengerjaan sebesar 0,275157,
model pakaian sebesar 0,271748, dan ukuran sebesar 0,162844. Nilai
Consistency Ratio sebesar 0,058510 berada di bawah batas 0,10, sehingga
matriks perbandingan berpasangan dinyatakan konsisten dan bobot AHP
layak digunakan pada tahap perhitungan SAW.

Metode SAW dapat digunakan untuk menghitung nilai preferensi pesanan
jasa jahit berdasarkan nilai normalisasi dan bobot kriteria dari AHP. Nilai
preferensi tersebut digunakan dalam proses mapping menjadi rekomendasi
harga dengan parameter Hmin sebesar Rp55.000, Hmax sebesar Rp210.000,
Vmin sebesar 0,406269, dan Vmax sebesar 0,824092. Parameter tersebut
ditentukan berdasarkan 100 data historis Penjahit Harin. Hasil verifikasi
pada data D001, D004, dan D006 menunjukkan bahwa nilai preferensi dan
rekomendasi harga dari perhitungan manual sama dengan hasil sistem. Hal
ini menunjukkan bahwa proses normalisasi, perhitungan nilai preferensi,
mapping harga, pembatasan rentang, dan pembulatan telah berjalan sesuai
rumus penelitian.

Sistem pendukung keputusan berbasis web berhasil dibangun menggunakan
PHP Native dan MySQL. Sistem menyediakan halaman user untuk
memasukkan data pesanan, melihat rekomendasi harga, dan mencetak nota
estimasi. Sistem juga menyediakan halaman admin untuk mengelola
subkriteria, nilai perbandingan dan bobot AHP, pengaturan harga, serta data
pesanan. Pengujian Black Box terhadap 25 skenario menunjukkan bahwa
seluruh fungsi utama sistem berjalan sesuai dengan keluaran yang
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diharapkan. Sistem ini dapat membantu Penjahit Harin memberikan

estimasi awal harga jasa jahit secara lebih terstruktur, konsisten, dan terukur.

Meskipun demikian, keputusan harga akhir tetap disesuaikan dengan

kondisi nyata pesanan dan kesepakatan dengan pelanggan.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian dan keterbatasan sistem yang telah dibangun, saran

yang dapat diberikan adalah sebagai berikut:

1.

Penelitian selanjutnya dapat menambahkan kriteria yang belum dicatat
dalam dataset, seperti jenis bahan, detail desain, teknik jahit khusus, dan
jenis finishing. Penambahan kriteria perlu disertai pembobotan ulang
dan pengujian konsistensi agar hasil perhitungan tetap sesuai dengan
struktur metode AHP—-SAW.

Proses mapping linier dapat dibandingkan dengan model mapping lain,
seperti mapping bertingkat atau mapping nonlinier. Perbandingan
tersebut diperlukan untuk mengetahui bentuk mapping yang lebih sesuai
dengan hubungan antara tingkat kesulitan pesanan dan harga jasa jahit.
Sistem dapat dikembangkan dengan fitur perhitungan ulang Vmin dan
Vmax secara otomatis ketika terjadi perubahan pada bobot AHP, skor
subkriteria, atau nilai maksimum normalisasi. Fitur tersebut dapat
membantu menjaga kesesuaian parameter mapping dengan konfigurasi
perhitungan yang sedang digunakan.

Sistem dapat dikembangkan agar dapat digunakan oleh usaha jahit lain.
Pengembangan tersebut dapat dilakukan dengan menyediakan
pengaturan kriteria, subkriteria, bobot AHP, nilai maksimum setiap
kriteria, dan parameter mapping untuk masing-masing usaha. Setiap
usaha jahit tetap perlu menggunakan data historis dan kebijakan harga
sendiri agar rekomendasi yang dihasilkan sesuai dengan karakteristik
pekerjaan, biaya jasa, dan pola penentuan harga pada usaha tersebut.
Pengembangan selanjutnya dapat menambahkan pengujian usability
dengan melibatkan pemilik usaha dan pengguna. Selain itu, sistem

dapat diarahkan untuk penggunaan secara daring dengan penambahan
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keamanan akses, fitur pencadangan data, dan pencatatan aktivitas
admin.

Data historis Penjahit Harin perlu diperbarui secara berkala agar variasi
karakteristik pesanan semakin luas. Data yang lebih beragam dapat
digunakan untuk mengevaluasi parameter sistem dan menyempurnakan

hasil rekomendasi harga pada penelitian berikutnya.
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