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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, Sistem Pendukung 

Keputusan pemilihan supplier bahan baku thinner pada CV Tiga Jago berhasil 

dibangun menggunakan metode Analytical Hierarchy Process (AHP) dan 

Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS).  

1. Sistem ini dapat mengelola data bahan baku, data supplier, data kriteria, 

nilai penilaian supplier, proses perhitungan AHP, proses perhitungan 

TOPSIS, hasil ranking supplier, grafik nilai preferensi, dan laporan 

rekomendasi. Dengan adanya sistem ini, proses pemilihan supplier yang 

sebelumnya cenderung berdasarkan pengalaman, hubungan bisnis, atau 

pertimbangan harga dapat dibantu dengan proses perhitungan yang lebih 

objektif, sistematis, dan terukur. 

2. Metode AHP berhasil digunakan untuk menentukan bobot prioritas kriteria 

pemilihan supplier. Berdasarkan hasil perhitungan, kriteria dengan bobot 

tertinggi adalah kualitas sebesar 0,3794, kemudian harga sebesar 0,2488, 

pengiriman sebesar 0,1604, stok sebesar 0,1024, pembayaran sebesar 

0,0655, dan pelayanan sebesar 0,0434. Nilai Consistency Ratio yang 

diperoleh sebesar 0,0199, sehingga matriks perbandingan berpasangan 

dinyatakan konsisten karena nilainya lebih kecil dari 0,10. Dengan 

demikian, bobot kriteria hasil AHP dapat digunakan dalam proses 

perhitungan TOPSIS. 

3. Metode TOPSIS berhasil digunakan untuk menentukan ranking supplier 

terbaik pada setiap bahan baku thinner. Hasil perhitungan menunjukkan 

bahwa supplier terbaik dapat berbeda pada setiap jenis bahan baku. PT 

Gunung Karmel menjadi supplier terbaik untuk Butyl Acetate, Methanol, 

dan Xylene. PT Dunia Warna Megah menjadi supplier terbaik untuk Butyl 

Cellosolve, MIBK, dan Acetone. PT Chemical Solution Indonesia menjadi 

supplier terbaik untuk Ethyl Acetate dan Toluene. Sementara itu, PT 
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Aesport Energi Gresik menjadi supplier terbaik untuk Condensat. Hasil 

tersebut menunjukkan bahwa pemilihan supplier sebaiknya dilakukan 

berdasarkan masing-masing bahan baku, bukan hanya berdasarkan ranking 

supplier secara umum. 

4. Berdasarkan hasil pengujian sistem, seluruh fungsi utama sistem dapat 

berjalan sesuai dengan kebutuhan yang telah dirancang. Fitur login, 

dashboard, pengelolaan data bahan baku, pengelolaan data supplier, 

pengelolaan data kriteria, perhitungan AHP, input nilai performa supplier, 

perhitungan TOPSIS, tampilan rekomendasi, grafik nilai preferensi, dan 

cetak laporan dapat digunakan dengan baik. Dengan demikian, sistem yang 

dibangun dapat digunakan sebagai alat bantu pengambilan keputusan dalam 

menentukan supplier bahan baku thinner pada CV Tiga Jago. Keputusan 

akhir tetap berada pada pihak manajemen perusahaan. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, terdapat beberapa saran yang 

dapat digunakan untuk pengembangan sistem pada penelitian berikutnya. 

1. Pertama, sistem dapat dikembangkan dengan menambahkan fitur histori 

pembelian dan evaluasi performa supplier secara berkala. Dengan fitur 

tersebut, perusahaan dapat memantau perubahan performa supplier dari 

waktu ke waktu, bukan hanya berdasarkan data pada satu periode penelitian. 

2. Kedua, sistem dapat dikembangkan dengan menambahkan kriteria lain yang 

lebih spesifik sesuai kebutuhan perusahaan, seperti legalitas supplier, 

kapasitas pengiriman, jarak lokasi supplier, risiko keterlambatan, dan 

stabilitas harga. Penambahan kriteria tersebut dapat membuat hasil 

rekomendasi menjadi lebih lengkap dan sesuai dengan kondisi pengadaan 

bahan baku thinner. 

3. Ketiga, sistem dapat dikembangkan agar dapat digunakan secara online 

melalui server hosting, sehingga admin dan pimpinan dapat mengakses 

sistem dari perangkat yang berbeda tanpa harus menjalankan sistem secara 

lokal. Selain itu, sistem juga dapat ditambahkan fitur backup database agar 

data supplier, bahan baku, penilaian, dan hasil perhitungan tetap aman. 
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4. Keempat, penelitian selanjutnya dapat membandingkan metode AHP-

TOPSIS dengan metode lain, seperti SAW, MOORA, WP, VIKOR, atau 

kombinasi metode MCDM lainnya. Perbandingan metode dapat digunakan 

untuk mengetahui metode mana yang paling sesuai dalam kasus pemilihan 

supplier bahan baku thinner. 

5. Kelima, validasi hasil rekomendasi dapat diperkuat dengan melibatkan 

lebih banyak responden dari pihak perusahaan, seperti bagian pembelian, 

produksi, dan manajemen. Dengan melibatkan beberapa pihak, penilaian 

terhadap kriteria dan supplier dapat menjadi lebih representatif terhadap 

kebutuhan perusahaan.
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