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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1  Kesimpulan 

Rangkaian sintesis empiris yang diturunkan dari tahap analisis komputasi 

data dan pembuktian substantif membuahkan sejumlah poin kesimpulan terkait 

dinamika interaksi antarvariabel penelitian sebagai berikut. 

1. Lingkungan kerja memiliki pengaruh terhadap produktivitas kerja karyawan 

pada Mega Percetakan Home Industri. Penguatan produktivitas kerja 

karyawan terbukti secara linier berbanding lurus dengan peningkatan kualitas 

lingkungan kerja. Penuangan daya dukung ekosistem kerja baik pada dimensi 

fisik maupun nonfisik mampu mengondisikan kenyamanan psikologis dan 

operasional, sehingga alokasi tugas serta tanggung jawab dapat dieksekusi 

secara maksimal. Lebih lanjut, ketersediaan sarana yang proporsional, 

jaminan keselamatan kerja, serta kohesi hubungan antar-personel turut 

mengesahkan peningkatan efisiensi dan efektivitas kerja yang bermuara pada 

pengoptimalan luaran kinerja. 

2. Work engagement tidak berperan sebagai variabel moderasi dalam hubungan 

antara lingkungan kerja dan produktivitas kerja karyawan pada Mega 

Percetakan Home Industri. Temuan ini menunjukkan bahwa peningkatan 

produktivitas kerja karyawan lebih dipengaruhi oleh kondisi lingkungan kerja 

yang secara langsung mendukung pelaksanaan pekerjaan, sementara work 

engagement belum mampu berfungsi sebagai faktor yang memperkuat 

maupun memperlemah hubungan tersebut. 
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5.2  Saran 

1. Bagi Perusahaan  

Berdasarkan temuan penelitian yang menunjukkan bahwa lingkungan kerja 

memberikan pengaruh terhadap produktivitas kerja karyawan, Mega 

Percetakan Home Industri perlu mempertahankan serta meningkatkan 

kualitas lingkungan kerja yang telah ada, baik yang berkaitan dengan kondisi 

fisik maupun nonfisik. Perusahaan disarankan untuk memastikan lingkungan 

kerja tetap bersih, nyaman, aman, dan didukung oleh fasilitas yang memadai. 

Optimalisasi efektivitas pelaksana tugas oleh tenaga kerja dapat diakselerasi 

melalui pemenuhan kondisi tersebut. Di samping itu, pembentukan relasi 

intersional yang solid baik pada ranah hierarkis antara manajemen dan 

bawahan maupun hubungan horizontal antar-rekan sejawat menjadi imperatif 

bagi korporasi guna mengonstruksi ekosistem kerja yang harmonis, 

kolaboratif, dan secara berkelanjutan memicu peningkatan produktivitas. 

Walaupun hasil penelitian menunjukkan bahwa work engagement tidak 

berperan sebagai variabel moderasi dalam hubungan antara lingkungan kerja 

dan produktivitas kerja, perusahaan tetap perlu memberikan perhatian 

terhadap tingkat keterikatan karyawan terhadap pekerjaannya. Hal tersebut 

dapat dilakukan melalui pemberian penghargaan atas kinerja yang dicapai, 

penyediaan kesempatan untuk mengembangkan kemampuan dan kompetensi, 

serta penerapan komunikasi yang terbuka dan efektif. Berbagai upaya 

tersebut diharapkan mampu meningkatkan motivasi, komitmen, dan loyalitas 

karyawan sehingga dapat memberikan kontribusi bagi keberlangsungan dan 

perkembangan perusahaan di masa mendatang. Perusahaan dapat 
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memberikan ruang bagi karyawan untuk menyampaikan gagasan dan 

masukan. Informasi tersebut dapat menjadi dasar bagi perusahaan dalam 

menyusun strategi pengembangan sumber daya manusia yang lebih efektif 

guna mempertahankan keterikatan karyawan secara berkelanjutan. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya  

a. Cakupan variabel dalam investigasi ini terbatas pada lingkungan kerja 

sebagai prediktor dan work engagement dalam kapasitasnya selaku faktor 

pengondisi. Sebagaimana tecermin dari estimasi koefisien determinasi, 

sebesar 7,5% variansi produktivitas kerja karyawan ditentukan oleh 

determinan eksogen di luar spesifikasi pemodelan. Konsekuensinya, 

pengintegrasian konstruk tambahan seperti motivasi kerja, kepuasan kerja, 

skema kompensasi, kedisiplinan, gaya kepemimpinan, atau budaya 

organisasi sangat dianjurkan bagi agenda riset mendatang untuk menyajikan 

eksplanasi yang lebih eksaustif dan multidimensional. 

b. Penelitian ini dilakukan hanya pada home industry Mega Percetakan 

sehingga hasil yang diperoleh belum mampu merepresentasikan kondisi 

seluruh perusahaan atau sektor usaha lainnya. Setiap perusahaan memiliki 

karakteristik lingkungan kerja, budaya organisasi, serta sistem pengelolaan 

sumber daya manusia yang berbeda sehingga hasil penelitian yang diperoleh 

juga dapat berbeda. Ekspansi entitas sasaran ke ranah korporasi atau domain 

industri yang berbeda sangat direkomendasikan bagi riset mendatang guna 

memperkaya variasi temuan empiris, sekaligus menyajikan pemetaan 

komprehensif mengenai determinan-determinan yang mengintervensi 

produktivitas kerja karyawan. 
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c. Eksistensi work engagement tidak terkonfirmasi secara empiris dalam 

kapasitasnya sebagai variabel moderasi pada keterkaitan antara lingkungan 

kerja dan produktivitas kerja karyawan. Temuan ini merefleksikan bahwa 

intensitas keterikatan kerja belum secara signifikan memodulasi baik 

mengelevasi maupun memitigasi pengaruh ekosistem kerja terhadap tingkat 

produktivitas. Atas dasar tersebut, agenda penelitian mendatang 

direkomendasikan untuk mereplikasi pengujian peran moderasi work 

engagement pada objek kajian, kualifikasi responden, atau ranah industri 

yang berbeda, mengingat heterogenitas karakteristik organisasional dapat 

memicu disparitas luaran. Integrasi variabel moderator alternatif yang 

relevan secara teoritis seperti motivasi kerja, komitmen organisasional, 

kepuasan kerja, budaya organisasi, maupun gaya kepemimpinan sangat 

disarankan guna memperkaya pemahaman mendalam terkait dinamika 

pengondisian hubungan antara lingkungan kerja dan produktivitas. 
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