
BAB V 

PENUTUP 

A. KESIMPULAN 

1. Kesadaran masyarakat Desa Tambak Agung Kecamatan Puri dalam 

membayar Pajak Bumi dan Bangunan secara keseluruhan masih 

rendah dengan berada dibawah rata-rata sebesar 35%. 

2. Kesadaran masyarakat dalam membayar Pajak Bumi dan Bangunan 

disebabkan oleh beberapa faktor, yaitu : 

a. Struktur sosial masyarakat yang terjadi diseluruh lapisan 

masyarakat terhadap kasus Gayus yang korupsi 

b. Adanya kendala kebutuhan perekonomian menjadikan 

masyarakat untuk janji-janji, lupa dan terlambat membayar atas 

kewajibannya 

c. Rasa kurang percaya masyarakat ke petugas pemungut pajak 

d. Sistem input yang masih offline yang membuat masyarakat tidak 

percaya 

e. Sistem online yang memiliki tingkat kesalahan yang berbeda yaitu 

terjadinya selisih 

3. Upaya-upaya yang dilakukan Pemerintah Desa untuk meningkatkan 

kesadaran masyarakat dalam membayar Pajak Bumi dan Bangunan di 

Desa Tambak Agung Kecamatan Puri yaitu dengan cara: 

a. Melakukan sosialisasi ke masyarakat saat ada acara tertentu 

b. Melaksanakan ledang dengan penyisiran 

c. Meningkatkan pelayanan dengan membuat banner peringatan 

tentang Pajak Bumi dan Bangunan 
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B. SARAN 

1. Sebagai warga negara yang baik, seharusnya masyarakat memberikan 

partisipasi untuk ikut serta dalam membangun negara dengan 

membayarkan Pajak Bumi dan Bangunan dengan patuh dan tepat waktu 

sehingga bisa mengurangi faktor-faktor atau kendala yang terjadi karena 

digunakan untuk kepentingan dan kesejahteraan negara dan masyarakat. 

2. Untuk Pemerintah Desa dalam mengatasi kendala-kendala yang dihadapi 

meningkatkan kesadaran masyarakat dalam membayar Pajak Bumi dan 

Bangunan dengan cara meningkatkan pelayanan dengan tidak hanya 

melalui banner tetapi melakukan sosialisasi secara rutin, mendalam dan 

menarik mengenai Pajak Bumi dan Bangunan dan pemahaman yang 

mudah diterima kesemua lapisan masyarakat. 
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