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ABSTRAK

Pengelolaan limbah adalah salah satu isu lingkungan yang masih banyak dihadapi,
terutama di kalangan masyarakat. Bank limbah muncul sebagai pilihan alternatif
dalam mengatur limbah dengan prinsip pengurangan, penggunaan kembali, dan
daur ulang yang dikenal sebagai 3R, sekaligus menawarkan manfaat ekonomi bagi
komunitas. Namun, dalam praktiknya, banyak bank limbah yang masih
mengandalkan sistem pencatatan secara manual dalam kegiatan pendaftaran
nasabah, pencatatan setoran limbah, pengelolaan simpanan, serta pelaporan
transaksi. Situasi ini menimbulkan beragam masalah seperti data yang tidak
terorganisir, rentan terhadap kesalahan pencatatan, kesulitan dalam menemukan

data, serta minimnya transparansi informasi bagi nasabah.

Berdasarkan masalah yang ada, penelitian ini memiliki tujuan untuk menciptakan
serta membangun Aplikasi Bank Sampah yang bisa diakses melalui Web dan
Mobile, yang bertujuan untuk memperbaiki cara pengelolaan bank sampah dengan
lebih efisien dan efektif. Aplikasi ini dirancang agar dapat memudahkan
pengelolaan data pelanggan, jenis serta harga sampah, proses setoran dan penarikan
tabungan, dan juga penyajian laporan dalam format digital. Di samping itu, aplikasi
mobile memberikan kemudahan bagi pelanggan untuk melihat informasi mengenai
saldo tabungan dan riwayat transaksi dengan mandiri, sedangkan aplikasi web

digunakan oleh admin untuk mengatur semua data dan aktivitas bank sampah.

Kata kunci: Bank Sampah, Aplikasi Web, Aplikasi Mobile, Pengelolaan Sampah,

Sistem Informasi.
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ABSTRACT

Waste management is one of the environmental issues that is still widely faced,
especially among communities. Waste banks have emerged as an alternative option
for managing waste based on the principles of reduction, reuse, and recycling,
known as the 3Rs, while also offering economic benefits to communities. However,
in practice, many waste banks still rely on manual recording systems for customer
registration, waste deposit recording, deposit management, and transaction
reporting. This situation causes various problems such as disorganized data,
susceptibility to recording errors, difficulty in finding data, and a lack of

transparency of information for customers.

Based on existing problems, this study aims to create and develop a Waste Bank
Application that can be accessed via the web and mobile devices, with the goal of
improving waste bank management in a more efficient and effective manner. This
application is designed to facilitate the management of customer data, types and
prices of waste, deposit and withdrawal processes, and the presentation of reports
in digital format. In addition, the mobile application makes it easy for customers to
view information about their savings balances and transaction history
independently, while the web application is used by administrators to manage all

waste bank data and activities.

Keywords: Waste Bank, Web Application, Mobile Application, Waste Management,

Information System
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