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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Simpulan 

Rangkaian analisis data mengenai dampak Keterampilan Kerja, Beban 

Kerja, dan Motivasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan KUD menghasilkan 

beberapa intisari kesimpulan sebagai berikut:  

1. Pengaruh Keterampilan Kerja terhadap Kinerja Karyawan 

Penerimaan hipotesis pertama (𝐻1) secara parsial mengonfirmasi 

pengaruh positif dan signifikan dari Keterampilan Kerja terhadap 

Kinerja Karyawan di Koperasi Unit Desa (KUD). Temuan empiris ini 

membuktikan bahwa penataan kapabilitas teknis dan kemahiran 

spesifik staf berbanding lurus dengan ekskalasi output pekerjaan. 

Sebaliknya, keterbatasan kompetensi praktis berisiko memicu 

preseden buruk yang mendegradasi laju efisiensi serta efektivitas 

penyelesaian tugas. Ketimpangan ini menempatkan variabel 

keterampilan kerja sebagai fondasi akseleratif dalam memacu 

produktivitas dan eksistensi operasional organisasi. 

2. Pengaruh Beban Kerja terhadap Kinerja Karyawan 

Kinerja Karyawan pada Koperasi Unit Desa (KUD) terbukti 

dipengaruhi secara positif dan signifikan oleh variabel Beban Kerja, 

yang ditandai dengan penerimaan hipotesis kedua (𝐻2). Fenomena ini 

memperlihatkan bahwa penugasan yang dialokasikan secara 

proporsional dan terstruktur dapat berfungsi sebagai akselerator 

pencapaian hasil kerja. Sebaliknya, ketidakseimbangan antara 
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tuntutan tugas dan daya tampung kerja karyawan berpotensi memicu 

kendala operasional yang menghambat produktivitas. Oleh sebab itu, 

distribusi beban kerja yang presisi menjadi instrumen esensial dalam 

memelihara kualitas dan kontribusi optimal sumber daya manusia. 

3. Pengaruh Motivasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan 

Pengujian hipotesis parsial mengabsahkan penerimaan 𝐻3 , di 

mana Motivasi Kerja berkontribusi positif dan signifikan dalam 

mendeterminasi Kinerja Karyawan KUD. Peningkatan motivasi 

secara langsung mengakselerasi semangat pegawai dalam 

merampungkan kewajiban kerjanya. Sebaliknya, keterbatasan 

dorongan motivasional berdampak pada penurunan intensitas kerja 

dan pencapaian target. Sinergi ini menegaskan bahwa variabel 

motivasi berperan krusial dalam membangun etos kerja yang 

bertanggung jawab serta memperkuat komitmen karyawan terhadap 

tujuan organisasi 

4. Pengaruh Keterampilan Kerja, Beban Kerja, dan Motivasi Kerja 

terhadap Kinerja Karyawan 

Temuan studi mengonfirmasi penerimaan hipotesis keempat (𝐻4), 

di mana Keterampilan Kerja, Beban Kerja, dan Motivasi Kerja secara 

simultan berdampak positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan 

KUD. Performa kayawan yang unggul mensyaratkan keterpaduan 

antara kemahiran tugas, alokasi beban kerja yang seimbang, dan 

tingkat motivasi yang memadai. Sebaliknya, ketimpangan pada 

pengampu aspek-aspek tersebut dapat memicu penurunan efisiensi 
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kerja. Maka dari itu, pengelolaan ketiga elemen ini secara terintegrasi 

merupakan syarat mutlak untuk mendorong peningkatan kinerja 

sekaligus memfasilitasi pencapaian tujuan organisasi secara optimal. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian, rekomendasi yang diberikan ditujukan 

kepada Pengurus KUD Tani Bahagia sebagai pihak yang memperoleh mandat 

dari Rapat Anggota Tahunan (RAT) untuk menetapkan kebijakan organisasi 

(policy maker), sedangkan Manajer Umum berperan sebagai pelaksana 

kebijakan dalam kegiatan operasional. Oleh karena itu, rekomendasi ini 

diharapkan dapat menjadi bahan pertimbangan dalam penyusunan dan 

pelaksanaan kebijakan pengelolaan sumber daya manusia di KUD Tani 

Bahagia juga untuk peneliti selanjutnya. 

1. Bagi Koperasi Unit Desa (KUD) 

a. Pihak Manajemen KUD disarankan untuk mempertahankan dan 

meningkatkan keterampilan kerja karyawan melalui penyelenggaraan 

pelatihan, workshop, maupun program pengembangan kompetensi secara 

berkala. Dengan meningkatnya keterampilan kerja, karyawan akan lebih 

mampu menyelesaikan pekerjaan secara efektif dan menghasilkan kinerja 

yang optimal. 

b. Pihak Manajemen KUD perlu melakukan evaluasi terhadap pembagian 

beban kerja agar tetap sesuai dengan kemampuan dan kapasitas masing-

masing karyawan. Pengelolaan beban kerja yang proporsional akan 

membantu karyawan bekerja secara lebih efektif, mengurangi potensi 

kelelahan kerja, serta meningkatkan produktivitas. 
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c. Pihak Manajemen KUD diharapkan dapat mempertahankan dan terus 

meningkatkan motivasi kerja karyawan melalui pemberian penghargaan 

atas prestasi kerja, kesempatan untuk mengembangkan karier, komunikasi 

yang baik antara pimpinan dan karyawan, serta menciptakan lingkungan 

kerja yang nyaman dan kondusif sehingga semangat kerja karyawan tetap 

terjaga. 

d. Pihak Manajemen KUD perlu mempertahankan dan meningkatkan 

pengelolaan ketiga faktor, yaitu keterampilan kerja, beban kerja, dan 

motivasi kerja secara bersamaan karena terbukti mampu meningkatkan 

kinerja karyawan secara signifikan. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

a. Peneliti selanjutnya diharapkan dapat menambahkan variabel lain yang 

diduga memengaruhi kinerja karyawan, seperti kepemimpinan, disiplin 

kerja, kompensasi, budaya organisasi, kepuasan kerja, lingkungan kerja, 

atau komitmen organisasi, sehingga dapat memberikan gambaran yang 

lebih komprehensif mengenai faktor-faktor yang memengaruhi kinerja 

karyawan. 

b. Penelitian selanjutnya juga disarankan untuk memperluas objek 

penelitian pada koperasi maupun organisasi lain dengan jumlah responden 

yang lebih besar sehingga hasil penelitian dapat dibandingkan dan 

memiliki tingkat generalisasi yang lebih baik. 

c. Peneliti selanjutnya dapat menggunakan metode penelitian yang 

berbeda, seperti pendekatan mixed methods atau menambahkan variabel 
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mediasi maupun moderasi, sehingga mampu memberikan pemahaman 

yang lebih mendalam mengenai hubungan antarvariabel.
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